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Tajékoztaté az intézményi E-menza rendszerrél

Kedves Sziilok!
Téjékoztatjuk, hogy a gyermekétkeztetést az E-menzan keresztiil tudja megigényelni.

A rendszer lényege, hogy a sziilok a https://ujbuda.e-menza.hu internetes feliileten intézhetik gyermekiik
szamara az étkezések megrendelését és lemondasat. A megrendeléshez kiilon nyilatkozatot nem sziikséges
leadni, az E-menza internetes oldalarol a teljes folyamat kezelheto.

A rendszer hasznalatdhoz nincs sziikség kiilon program telepitésére, a feliilet hasznalatdhoz csupan
bongészoprogram kell (pl.: Chrome, Firefox vagy Edge), igy a rendszerbe — elézetes regisztracid utan —
barmilyen internet hozzaféréssel rendelkezd helyr6l (otthon, munkahely stb.) illetve eszkdzrol (akar
mobiltelefonrdl is) be lehet jelentkezni.

A rendszerbe automatikusan bekeriilnek a kedvezményekhez kapcsolodoé jogosultsagok.

Miért hasznos az E-menza rendszer?

e Az étkezések akar egyedi idGtartamra is egyszeriien megrendelhet6k az online feliileten, tovabba
konnyen és gyorsan lemondhatdk, legkésobb az igénybevétel elétti munkanapon délel6tt 9.00 oraig
(pl.: hidnyzas, betegség esetén);

e arendszer kezeli és tarolja a jovairhaté kedvezményeket (pl.: normativ vagy egyedi tamogatas) és az
allergiaval, ételintoleranciaval kapcsolatos informaciokat;

e akiszolgalas gyorsabba valik, az étkezési jogosultsagok ellenérzése hatékony;

o az esetleges adminisztraciés hibak visszakovethetoek a kartyak hasznalata és a rendelések,
lemondasok, befizetések naprakész nyilvantartasanak kdszonhetden;

e az internetes feliileten valaszthatunk fizetési modot: jelenleg banki atutalas, csoportos beszedés és
bankkartyas fizetés lehetséges.

Hogyan tudom hasznalni a menzakartya rendszert?

e A https://ujbuda.e-menza.hu oldalra navigalva egy (sajat, rendszeresen hasznalt) e-mail cim és jelszd
megaddsa mar elegendd a sziil6i regisztracidhoz.
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e A sikeres regisztracio utan a rendszer azonnal beléptet és atiranyit egy olyan oldalra, ahol be kell irni
a gyermek azonosito kodjat: ezt az intézménytol nyomtatott formaban kapjak meg a gyermekek,
vagy az intézmény e-mailben kiildi meg a sziilonek. Ezzel a lépéssel — amit egy gyermeknél csak
egyszer kell megtenni — a rendszer a regisztralo sziil6hoz rendeli a gyermeket.

Gyermekek regisztraciéja

Amennyiben gyermeke Menzakartys rend 1 hasznadlo iskota tanulofa, itt regisziralhatya a7 iskolatol kapot egyedi azonosito kod megadiasival
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e Miutan megadtuk a gyermekiink (gyermekeink) regisztracios kddjat, egy olyan oldalra jutunk, ahol
lathatjuk az ételrendeléseket tartalmazo naptart, konnyen és gyorsan intézhetjiik a rendeléseket és a
lemondasokat.
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e Az ételrendelés folyamatan a rendszer sajat, haromlépéses ,,varazsloja” vezet végig; az étkezések és
idétartamok megadasatdl a fizetési mod kivalasztasan at a rendelés rogzitéséig;

o 2023. szeptember 1-jét6] az iskolai étkeztetés esetében ,,A-B” menii valasztasi lehet6ség lesz az ebéd
masodik fogasa tekintetében;

e 2023. augusztus honapban 28-aig lehet valasztani az iskolai étkeztetés esetében szeptember honapra
vonatkozoan, ezt kdvetden az ,,A-B” menii kivalasztasara nyitva all6 idészak az igénybevétel napjat
megel6zd 10. munkanap. Amennyiben az ,,A-B” meni kivalasztdsa a meghatdrozott ideig nem
torténik meg csak ,,A” menii valasztasa lehetséges.

e Az iskoldk tekintetében az ,,A-B” menii valasztassal egyidoben megsziinik az automatikus rendelés
lehetosége.
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ETKEZES MEGRENDELESE

Idétartam
® Kovetkez0 honap
A koverkerd reljies raptinl nonap tanitasi napjal ( 2023 szeptember 1-31

Aktuals honap Egyeni idGtartam

Etkezések

Rendeies a kivalas2tott idoszak minden tanitasi napjara ® Naponkenti valasztassal

Heti étkezeési rend

Fontos tudni, hogy a banki atutalaskor (vagy a szamla kozvetlen banki befizetésénél) a
»Kozlemény” rovatban meg kell adni a rendelési §sszesiton megjelend oktatasi azonositot. A
rendszer ezen azonositd alapjan kdveti nyomon, hogy a megrendelt étkezéseknél teljesiiltek-e a

befizetések.

ETKEZES MEGRENDELESE

Fizetés mddja: Gtutalds

20 x Reggeli 2400 Ft

20 x Tizorai 2 400 Ft

20 x Ebéd 4 800 Ft

Osszesen: 9 600 Ft

Tamogatas, 50 % 4 80O Ft
(50%-0s kedvezmény (tartésan bereg gyermek)

Kerekités: 0Ft

Fizetendé: 4 800 Ft

Kérjuk a fizetendd 6sszeget 8 napon bellll utalja &t az aldbbi bankszamlra:

11111111-22222222-33333333

Kérjuk, a 'Megjegyzés' mez6ben tiintesse fel a rendelés azonositéjat:

Az atutalashoz sziikséges informaciokat e-mailben is elkildjik Onnek.

Mégsern

Rendelések lemondasa

0011223344

Ha a gyermek — betegség miatt vagy egyéb okbol — hianyzik az intézménybdl, az adott idétartamra korabban

mar megrendelt étkezés egyszeriien lemondhato az online feliileten, legk
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bb az igénybevétel elétti utolso

munkanapon, délelétt 9.00 oraig. Az igy keletkezo talfizetést a rendszer automatikusan tarolja és levonja a

kovetkez6 megrendelések dijabol.
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Rendelések, befizetések,

szamlak nyomon kovetése
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A Pénziigyek” meniiben attekintheték a megrendelések és az étkezésekért fizetett Gsszegekrdl szolod
szamlak. Az egyes rendelési sorokra kattintva lathatok a rendelt étkezések, az idétartamok, a megrendelések
allapota, a fizetés modja és a fizetendé Osszeg. A szamlasorokat kivalasztva elérhet6 a szamlaképek

kinyomtathat¢ valtozata.
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Megrendelések
| |Rendelés silapota
megrendelve
megrendelve
| kifizetve
kifizetve

kifizetve

Szamlak

-s;:rszém
SZAMLA-00007/2014
SZAMLA-D0006/2014
SZAMLA-00005/2014

SZAMLA-00004/2014

ATTEKINTES  PENZUGYEK

: Rendelés détuma
2014.05.16
2014.05.16
2014.04.16
2014.04.16

2014.03.16

-| Megjegyzés

Hegyvidéki Minta Iskola, 1122 Budapest, Hegyvidék u. 1
Mint Amarilla 2014, majusi étkezése

Hegyvidéki Minta Iskola, 1122 Budapest, Hegyvidék u. 1
Mint Aladar 2014. méjusi étkezése

Hegyvidéki Minta Iskola, 1122 Budapest, Hegyvidék u. 1
Mint Amarilla 2014. aprilisi étkezése

Hegyvidéki Minta Iskola, 1122 Budapest, Hegyvidék u. 1
Mint Aladar 2014. aprilisi étkezése

Nagy Gizella | Kijelentkezés

* Etkezé | Fizetés modja

Mint Aladar tsoportos beszedés
Mint Amarilla tutalds
Mint Aladar csoportos beszedés
Mint Amarilla tutalas
Mint Aladar csoportos beszedés
.7 Vég;‘rs!zegr WS Vl(iéilfﬁ;l.s.o;lé-t'uma ] S_zémla )
12700 Ft 2014.04.16
5750 Ft 2014.04.16 Szamizkép
4120 Ft 2014.03.16 Sramiakép
12700 Ft 2014.03.16 Szémiakep

Kérdéseit, észrevételeit az E-menza rendszer Ugyfélszolgalat meniipontjaban olvashato elérhetéségeken
jelezheti, melyet a https://ujbuda.e-menza.hu/#segitseg linkre kattintva érhet el.

Koszonjiik egylittmiikodéstiket.

Budapest, 2023. augusztus 16.
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